
품질인증(Q-Mark)품질인증(Q-Mark)
□ 개요
   전기, 전자, 기계, 화학, 토목, 건축자재분야 등 공산품의 품질향상 및 소비자의 권익 보호를 위하여 
우수한 품질의 제품을 제조· 판매하는 제조업체, 유통판매업체를 대상으로 제품의 품질을 인증하는 제
도입니다.

□ Q마크 인증에 따른 기대효과

구 분 세 부 내 용

▷ 판매촉진/매출신장
 국가공인 인증기관의 품질인증(Q-Mark)을 활용하는
 마케팅 활동으로 판매촉진 및 매출향상.

▷ 신제품개발/품질향상
 신제품개발, 제품개선 및 품질관리(QC)활동 지원으로
 제품의 품질 및 경쟁력 향상.

▷ PL보험비용 감면  배상물책임보험(PL보험)가입 최고 40% 범위 보험수수료 감면.

▷ 품질관리전문가
   기술지원

 제품안전, 제조공정, 품질관리(QC)활동 등 전문가 컨설팅.

▷ 각종 인증취득 지원
각종 국내외 인증취득 지원 (KC, KS, EMF, GMP, 의료기, CE, UL, CCC 등)

▷ 조달청“우수제품인증”
   가산점 혜택

- 우수조달물품 지정관리제도 [종합평가방식] 신인도심사 평가항목
 Q-Mark인증 가산점 부여(1점)
- 기술심사(50점), 품질심사(50점), 기술품질 가점(5점), 신인도 심사(1점)

▷ 조달청
“우수조달공동상표”
  지정 품질인증 혜택

- 물품평가 지표별 평가방법
  기술심사(30점), 품질심사(30), 규격심사(20점)
- 법인평가 지표별 평가방법
  기술․품질인증의 확보(35점)⇒품질인증 Q마크 (가중치 0.5)

▷ 행망참가 자격부여 정부 행정다기능사무기기 참가자격 부여.

▷ 공공기관 구매지원 공공기관 구매지원.

▷ 전문가 전담 지원 제품개선 및 개발을 위한 전문가 전담 지원.

▷ KTC 수수료 감면 검사설비사용계약 수수료 감면. (최고 60%)

▷ EMF 수수료 감면 전자기장환경인증(EMF인증) 수수료 감면.

▷ 정보지원 국내외 기술정보(신기술, 원자재, 신제품, 전문기술, 생산기술)를 지속적인 정보지원.

한국기계전기전자시험연구원
Korea Testing Certification institute

 인증문의 / 품질인증센터 / ☎ 1899-7654(대표) / ☎ 031-428-5621(품질인증센터) / FAX 031-455-7308

□ 진행절차 □ 공장심사 평가항목

신청서 제출 ⇨ 접 수 ⇨ 신청검토 ⇨ 공장심사
제품심사

1.사업자등록증
2.제품설명서
3.시험성적서 /
 인증서 등
4.기타

⇩※ KTC 홈페이지(www.ktc.re.kr) 
   신청서 등 확인 바랍니다.

사후관리 ⇦ 인증서발급 ⇦ 약정체결

구  분 평 가 항 목 배점

1. 일반관리(10)
1.1 경영자 열의도 5

1.2 품질문서관리 5

2. 제품관리(50)

2.1 창고관리 5
2.2 환경관리 5

2.3 원자재관리 10
2.4 공정관리 10
2.5 제품관리 20

3. 설비관리(20)
3.1 제조설비관리 10
3.2 검사설비관리 10

4. 소비자 불만처리(20) 4.1 소비자 불만처리 20

※ 공장심사 합격 수준 (70점 이상) 100

http://www.ktc.re.kr

